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Jakie kompetencje rozwiniesz dzieki QRM Silver?

Zrozumienie QRM & Wsparcie procesu wdrozenia

. o Zdobycie ugruntowanej wiedzy o strategii QRM
Instructor o Umiejetnosc¢ przeprowadzenia krotkich szkolerh QRM
PLATINUM o Wsparcie procesu transformacji QRM organizacji
Implt:?edntion o Prowadzenie matych watkdéw/ projektow QRM
o Propagowanie QRM wewnqtrz organizacji
Analysis & Suport o Wsparcie liderow zespotdw QRM w zmianie

Implemention

Dostep do miedzynarodowej wiedzy o strategii QRM

Understanding

BRONZE
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Jakie korzysci biznesowe daje Strategia QRM

Time

Skrocenie czasu realizacji zamowien =
klienta (biuro oraz produkcja) o 50-20%,

Skokowy wzrost sprzedazy oraz jakosci
obstugi klienta (>300%),

Redukcja catkowitych kosztow biznesu o 10-

25%, Team-spirit
3
Budowa kultury organizacyjnej opartej o an g

zaufanie oraz samo-zarzgdzajace zespoty. :@W Qf}%



Dla kogo kierowany jest warsztat QRM Silver?

Dla organizacji, ktore planujg wdrozenie strategii QRM
Dla organizacji, ktore juz pracujg w oparciu o strategie QRM

Dla wtascicieli, zarzqdow, dyrektorow, menadzerdw, ktérzy majq bezposredni

wptyw na proces zarzqdzania organizacjq

Dla kazdego entuzjasty procesdow doskonalenia operacyjnego (Continous

Improvement, dziat doskonalenia proceséw/jakosci, ISO)

Dla konsultantdw oraz firm wdrozeniowych, ktére prowadzqg progromy
transformacji przedsiebiorstw w oparciu o np. koncepcje ,Lean”, Teorie
Ograniczen, Kaizen, ISO, Agile Scrum, Kanban Team.
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Przebieg warsztatow QRM Silver - ONLINE

Cotygodniowe sesje ONLINE z trenerem

Sesja = 4h

" WE WX
A AR

Egzamin na koncu +
mozliwos¢ miedzynarodowej
certyfikacji QRM

Dostep do platformy — praca samodzielna
@Test na wejéciu + dostep do Zadania, materiaty, filmy ‘ QRM®

materiatow szkoleniowych @7 INSTITUTE



Zakres poszczegdlnych sesji Online

o Dostep do platformy Online QRM Institute Polska

o Referaty, Filmy, Cwiczenia

o Dostep do platformy é miesiecy od zakonczenia kursu W 5

Start
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Koniec

A) Egzomin upowazniajgcy do otrzymanio
certyfikatu uczestnictwa QRM Silver

- Certyfikat w formie PDF

B) Miedzynarodowy egzamin QRM Silver

- Elektroniczny pin QRM Silver

- Fizyczny certyfikat QRM Silver z wpisem
do bazy danych
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Zakres poszczegdlnych sesji Online

—
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— 7 IllDynamika
| Sita Czasu \ﬁ Systemu
-
Yo i W ‘ /
- Sesja z liderem
Tydzen > zespotu QRM
fn:} Jmplementacjo QRM"
w u Tde|en 2 Tydzien 4 !
Miekkie aspekty
Q«q @ IV Podejécie wdrazonia QRM
V & catosciowe )
Il Struktura \ QRM

% Tydzien 3
' W_3
Tydzien 1 —
Tydzien 6
Sesja z psychologiem:
Organizacyjna NSTITUTE




Jakie efekty mozna osiggngc¢ wdrazajgc QRM?

,0siggnelismy rekordowy wolumen produkcji. Nie

Jacek Marczak,
TIAGO byfojeszcze takiego wolumenu w historii Dyrektor ds. Wdrozen,
. =2/ Mago S.A

organizacji”.
Radostaw Sataj
Nederman ,Juz po roku mielismy 22% wzrostu EBIT-u.” Dyrektor Zarzadzajacy,
Nederman Polska Sp. z o.0.
Al ,Sprzedaz wzrosta o 85% a zaangazowani Eric Zangszre SS’
e pracownicy zwiekszyli moce o 20% :

Alrec In-Store

. ) . |
@ ,Niemal 6-krotny (600%) wzrost obrotéw w

Pawet Wierzbicki,
/ / “ Prezes Zarzadu Schindler
.4 ciggu 3 lat przy udziale podobnego sktadu zespoftu ezes apo?ska STO " O.i |
Zrédto: .,
N 4RESULTS Ponad 30 wdrozen QRM w Polsce ...
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Koszty inwestycji w kompetencje QRM

QRM Silver ONLINE

Egzamin Silver Certyfikat SILVER

Netto / osoba Netto / osoba
Dostep do platformy ) i
Egzamin miedzynarodowy F|zyczny ce rtyflkat
6 sesji zdalnych _
Opcja PL/ ENG bezterminowo
Egzamin & certyfikat podstawowy ) . . )
Elektroniczny pin Silver Udziat w sesji z Rajan Suri
10% znizki 2'ga osoba
Mozliwos¢ certyfikacji GOLD

‘\ QRM
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QRM Silver 2020

Listopad

Grudzieﬁ

2 3 4 O 6 7/ 8 7/ 8 9 10 1T 12
o 10 I 2 1B 14 15 14 15 16 17 18 19
16 17 18 19 20 21 22 BBl 22 23 24 25 26
23 24 25 26 27 28 29 28 29 30 31
Silver | Silver Il Tematyka Godz.
17.11 4.11 12.11 | I. Sita i Rola Czasu 10-14
24.11 10.11 19.11 | Il. Struktura Organizacyjna 10-14
1.12 18.11 26.11 | lll. Dynamika Systemu 10-14
8.12 25.11 3.12 IV. Podejscie Catosciowe 10-14
15.12 2.12 10.12 | V. Wdrazanie QRM 10-14
22.12 | 9.12 17.12 | VI. Miekkie Aspekty QRM 10-14

20
27



Zapraszamy do kontaktu

QRM-
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@ karol.bak@4results.pl




